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SABADO, 15 A 21 DE ABRIL DE 2023

AUDIENCIA PUBLICA COM A CONCESSIONARIA AGUAS DO
RIO GERA INCONFORMISMO E INDIGNAGCAO NA POPULACAO
COM A PRESTACAO DE SERVICOS EM NOVA IGUACU

Em razao das iniimeras dentin-
cias que vem recebendo sobre o
péssimo trabalho que a Concessi-
onaria Aguas do Rio, desde que
assumiu a concessao, no lugar da
Cedae, na distribuicao de agua e
tratamento de esgoto na cidade de
Nova Iguagu, a Camara Municipal
de Nova Iguacu, através da Comis-
sao de Defesa dos Direitos do Con-
sumidor realizou, na manha da
ultima quinta-feira (13), uma au-
diéncia publica para tratar do as-
sunto. E as reclamacoes de mau
atendimento foram muitas.

Desde a falta d’agua em diver-
sos bairros, com os moradores re-
cebendo a conta todo més, cobran-
cas abusivas, que nao condizem
com o que é gasto, colocacao de
hidréometro, também com cobran-
ca, colocagao de hidrometro em
residéncias onde nao existe o for-
necimento de agua, calgadas e ruas
quebradas por todo o municipio,
até a inclusao do nome das pesso-
as no SPC/Serasa, por inadimplén-
cia, mesmo o morador nao tendo o
fornecimento regular do produto.

O presidente da Camara,
Eduardo Reina Gomes de Oliveira
(Dudu Reina) e o presidente da
Comissao de Defesa dos Direitos
do Consumidor, o vereador Clau-
dio Valdemir de Oliveira Marques
(Claudio Haja Luz), conduziram a
audiéncia, que, em muitos momen-
tos, apresentou animos um pouco
mais exaltados da assisténcia.

Divualgacio/CMNI

A principal figura da Audiéncia Pablica realizada na dltima quinta-feira, dia 13, na Cimara Municipal
de Nova Iguacgu, Luiz Fabbriani (diretor-superintende da Concessioniria Aguas do Rio), mostrou-se

desconfortivel diante das diversas reclamacdes dos municipes presentes

“Poxa vida. Meu nome foi inclui-
do no SPC. Nunca tive tubulacao
de agua instalado em minha casa,
sempre usei agua de pogo. Colo-
caram um hidrémetro l4, e a partir
dai as contas nao param de chegar.
Como vou pagar por um servigo

que nao tenho?”, afirmou indigna-
do, o senhor Ralph Carvalho, mo-
rador do bairro Caonze.
Representante da Aguas do
Rio, Luiz Fabbriani (diretor-supe-
rintendente), apresentou um rela-
torio sobre as acoes da empresa,

como numero de familias ja aten-
didas e a colocacao de booster em
alguns bairros com abastecimento
nao regular. Comprometeu-se a
resolver todos os problemas apre-
sentados no encontro. (Continua
na pagina 2)
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Audiéncia Pablica coma
Concessionaria Aguas do Rio gera
inconformismo e indignacao na
populacao com a prestacao de
servi¢os em Nova [guacu

O vereador Claudio Haja
Luz disse que no contrato as-
sinado pela concessiondria
consta que o hidrémetro s6
pode ser colocado na calgada
Commn a permissao do morador.
“Esta havendo quebra de
acordo”, explicou. O vereador
2 sua equipe realizaram vas-
to estudo de campo e apresen-
taram um video com diversas
irregularidades e testemu-
nhos da propria populagio.

() presidente da CMNI,
Dudu Eeina, relatou os ques-
tionamentos que ouve dos
moradores todos os dias. " A
populagic precisa de agua.
Agua ésinfnimo de vida. Sou
morador do Centro, proximo
ao Morro do Cruzeiro. Ali a
dgua nao chega. Queremos
uma data da concessionaria
para que este sofrimento aca-
be. Cu teremos que abrir uma
_F1 para investigar todas es-
tas dentncias”, disse.

Soraia Panella (coordena-
dora de atendimento do Pro-
cony/ R]), esclareceu que nio
pode haver cobranca retroati-
va a instalacdo do hidréme-
tro, nem t.aml:-nu-:-:- ar
hidrimetro nos pogos artesi-
anos, fakos que estariam acon-
tecendo e foram relatados pe-
los presentes. Funcionirios
da Aguas do Eio forcarem a
entrada nas casas dos muni-
cipes também € proibido.

Apis mais de quatro ho-
ras de debate, os veread
decidiram redigir um doc
mento que sera entregue a
Concessiondria. *Daqui a um
mids iremos analisar comoestd
realidade de nossa popula-
can”, disse Haja Luz. Ex-ve-
reador da Cimara, o agora

deputado estadual Carlinhos
BMNH, participou da mesa e
colocou seu mandato & dispo-
sigio para que todos os pro-
blemas sejam resolvidos.
" Moro em Nova [guagu e mi-
nha familia sofre com a falta
d agua”.

Além dos edis Dudu Eei-
na e Claudio Haja Luz, esti-
veram presentes os vereado-
res Alexandre da Padaria,
Vaguinho Neguinho, Dr.
Marcio Guerreiro, Mauricio
Morais, Alcemir Gomes, Ma-
ninho de Cabugu, Claudinho
da Kombi & Dr. Eobertinho.
(iilda Baltar (assessora insti-
tucional da Agéncia Regula-
dora de Energia e Saneamen-
to-Agenersa) anotou todas as
demincias para averiguacao
da Agéncia. Douglas Muccio-
lo [secretario municipal de
. 05] represen-
tou o prefeito Rogerio Lisboa
e participow da mesa que con-
duziu os trabalhos.

Pela Concessionaria, esti-
veram presentes, além de Fa-
bbriani, Felipe Esteves (dire-
tor-executivio), Aline Felix {ge-
rente juridica), Leonardo
Canto (gerente de operages)
e José Moreira (gerente comer-
cial). A Ordem dos Advoga-
dos de Nova Iguagu,/ Mesqui-
ta, representado por seu pre-
sidente Hilario Franklin, tam-
bém participou do debate.
Angela Portugal (assessora
de comunicaciao da Camara
de Vereadores de Belford
Roxo), representou o presi-
dente. A populagio lotou o
plendrio da CMMNI e, indigna-
da, exigiu que a dgua seja re-
gularizada o mais breve pos-
sivel.




